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Voorbeeldtekst: nieuwe lay-out patiëntenportaal aankondigen op website 
 
Zoals aangegeven wijzigt de lay-out van uw FysioOne omgeving. Dit geldt automatisch ook 
voor het patiëntenportaal. Uw patiënten moeten hier mogelijk aan wennen. Wij helpen u 
graag in de communicatie hierover. De onderstaande voorbeeldtekst kunt u op uw website 
plaatsen, zodat uw patiënten op de hoogte zijn. De geel gemarkeerde teksten dienen nog 
door u ingevuld te worden.  
 
------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
Beste patiënt, 
 
Via deze weg informeren wij u over de wijzigingen die u zult aantreffen als u inlogt op het 
patiëntenportaal. Velen van u gebruiken het patiëntenportaal namelijk voor het invullen van 
de intake vragenlijst of metingen. Het patiëntenportaal wordt beschikbaar gesteld door onze 
softwareleverancier SpotOnMedics. SpotOnMedics voert vanaf maandag 22 mei een nieuwe 
lay-out. Het portaal krijgt daardoor een nieuwe uitstraling. De functies blijven echter 
hetzelfde. Mocht u hier vragen over hebben, dan verzoeken wij u vriendelijk om contact op 
te nemen met ons secretariaat.  
 
Hopende u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
[praktijknaam] 
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